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Những khó khăn và biện pháp đối phó với các vấn đề về bảo hộ 
cho người lao động trong ngành Xây dựng 

 
Những năm gần đây, cùng với việc không ngừng mở rộng quy mô xây dựng 
thành thị và nông thôn, ngành Xây dựng cũng đã tạo dựng nhiều cơ hội việc làm 
và một số lượng lớn người lao động đã tham gia vào ngành này. Tuy nhiên, 
người lao động chủ yếu tham gia vào công việc thi công mang tính rủi ro cao, 
đội ngũ xây dựng lớn, nên càng khó khăn hơn trong công tác quản lý an toàn, 
thực trạng bảo hộ lao động còn yếu kém. Để thực sự cải thiện điều kiện và môi 
trường thi công xây dựng, nâng cao tố chất an toàn sản xuất cho người lao động 
và tăng cường đào tạo bồi dưỡng về bảo hộ lao động, việc loại bỏ những sự cố 
liên quan tới an toàn sản xuất ngay từ đầu là nhiệm vụ cấp bách cần phải tăng 
cường và cải tiến của ngành Xây dựng trong công tác bảo hộ người lao động. 
I. Những vấn đề còn tồn tại       
1. Khiếm khuyết trong công tác đào tạo an toàn sản xuất   
Thiếu đội ngũ giáo viên chuyên nghiệp đào tạo về an toàn sản xuất, nên khó mà 
đảm bảo hiệu quả đào tạo. Do tài liệu đào tạo không có tiêu chuẩn thống nhất, 
nên nội dung đào tạo sẽ không thể nào phù hợp với trình độ kiến thức thực tế 
của người lao động; thiếu các chương trình giảng dạy và đi đôi với thực hành, 
khiến cho người lao động không thể hiểu được các lý thuyết, càng chưa nói đến 
việc nắm bắt các kỹ năng, như vậy sẽ không thể đạt được mục đích cơ bản trong 
công tác đào tạo an toàn và đạt kết quả như dự kiến. Do sát hạch đào tạo đơn 
giản, nên đơn vị đào tạo không nghiêm chỉnh chấp hành theo tiêu chuẩn đào tạo, 
trên thực tế, chỉ cần tham gia đào tạo là có thể đáp ứng điều kiện vào làm, thậm 
chí còn bỏ qua cả khâu kiểm tra trực tiếp. 
2. Không đóng bảo hiểm xã hội   
Có rất nhiều đơn vị thi công xây dựng chưa thực hiện tốt công tác bảo hiểm xã 
hội, ngoài tỷ lệ tham gia bảo hiểm hưu trí cao, thì thực trạng bảo hiểm xã hội 
không mấy lạc quan. Có rất nhiều đơn vị thi công xây dựng còn tồn tại những 
hiện tượng bất công, như chỉ chọn lọc những đối tượng lao động đã tham gia 
bảo hiểm xã hội, nhằm ứng phó với cơ quan quản lý cấp cao hơn khi đột xuất 
kiểm tra. Có khi đơn vị thi công chỉ vì lợi ích kinh tế trước mắt, đã hối lộ cơ 
quan bảo hiểm xã hội, làm giả hợp đồng bảo hiểm, để tránh phải đóng bảo hiểm 
lao động trong một thời gian dài, trên giấy tờ sổ sách vẫn có báo cáo về tình 
hình đóng bảo hiểm, nhưng thực chất chỉ là hình thức mà thôi. 
3. Không thực hiện hợp đồng lao động    
Rất nhiều công ty dịch vụ lao động, để ứng phó với đơn vị thi công và cơ quan 
quản lý cấp trên kiểm tra, họ đã ký hợp đồng với một bộ phận nhỏ người lao 
động, hoặc làm bảng danh sách giả mạo. Có những công ty dịch vụ lao động đã 
chọn cách ký hợp đồng lao động tập thể với mục đích đơn giản hóa các bước thủ 
tục, tiết kiệm thời gian. Vì chỉ cần đàm phán với một người đứng ra đại diện cho 
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một nhóm người lao động, nên các điều khoản trong hợp đồng không phải đều 
được người lao động hài lòng chấp thuận. Các công ty dịch vụ lao động luôn kéo 
dài thời gian làm việc, trả lương thấp, người lao động luôn đứng ở vị trí yếu thế 
hơn, kết hợp cùng với những điều khoản trong hợp đồng không đúng với ý 
nguyện của người lao động, tất cả những điều này sẽ chỉ làm phát sinh thêm 
tranh chấp về sau. 
4. Tần suất thanh tra lao động chưa cao     
Công tác quản lý lao động tại các đơn vị thi công xây dựng vẫn chưa được kiện 
toàn, có một số nhân viên đã tự ý giảm kinh phí bảo hộ lao động, từ đó thiếu 
công tác bảo trì hoặc không trang bị các thiết bị bảo hộ lao động, thậm chí là 
mua những sản phẩm bảo hộ lao động giả, chính những việc làm này đã dẫn đến 
các sự cố về an toàn. Trách nhiệm quản lý của các cơ quan chức năng chưa thực 
hiện triệt để, tần suất kiểm tra tại các công trường thi công còn thấp, chủ yếu là 
dựa vào những báo cáo điều tra an toàn sản xuất bằng văn bản để nắm tình hình 
an toàn sản xuất tại các doanh nghiệp thi công. Đồng thời, hình thức xử phạt đối 
với các công ty vi phạm quy định còn nhẹ, cũng không có những quy định 
nghiêm ngặt đối với những hành vi vi phạm nghiêm trọng và lặp đi lặp lại nhiều 
lần. 
5. Khó khăn trong công tác bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp của người lao 
động nhập cư   
Khi lợi ích hợp pháp bị xâm hại, người lao động không biết phải cầu cứu đến tổ 
chức nào xin được trợ giúp, cũng không có cơ quan pháp lý nào chủ động đứng 
ra giúp đỡ họ, càng không thể có cơ quan nào tình nguyện giúp đỡ miễn phí. Để 
có được quyền và lợi ích hợp pháp, yêu cầu phải có người bảo lãnh, có bằng 
chứng đầy đủ, tuy nhiên, do công tác xử lý bảo hiểm tai nạn lao động còn nhiều 
lỗ hổng, trong quá trình thực hiện công việc hàng ngày, người lao động lại 
không để ý thăm dò, thu thập tài liệu, chính điều này đã dẫn đến việc không đủ 
chứng cứ bảo vệ quyền và lợi ích cho chính người lao động đó về sau. 
II. Phân tích vấn đề     
1. Nhận thức của người lao động về vấn đề an toàn còn hạn chế 
Do người lao động có trình độ học vấn thấp, tư tưởng nhận thức đối với an toàn 
sản xuất không cụ thể và sâu sắc, thậm chí không có hứng thú với các giáo trình 
bồi dưỡng an toàn mà đơn vị thi công xây dựng thực hiện, không hiểu rõ kiến 
thức về an toàn sản xuất và nắm bắt được kỹ năng bảo hộ lao động. Thực tế, 
trong quá trình bồi dưỡng, đơn vị thi công thường bỏ qua khâu kiểm tra và xem 
xét trình độ nhận thức của người lao động, đa số chỉ là những lý thuyết nhàm 
chán, không có tính thực tiễn. 
2. Đơn vị thi công thiếu trách nhiệm    
Có một số doanh nghiệp thi công có cơ cấu quản lý an toàn sản xuất yếu kém, 
đội ngũ nhân viên không đáp ứng với yêu cầu quy định. Khi tuyển dụng lao 
động, đơn vị thi công bỏ qua khâu sát hạch các điều kiện có liên quan và kiểm 
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tra sức khỏe, vội vàng nhận vào làm, dẫn đến những lao động có sức khỏe kém 
không thể đứng vào hàng ngũ lao động xây dựng chuyên nghiệp. Ngoài ra, đơn 
vị tổng thầu không có cơ chế quản lý giám sát hoàn thiện đối với nhà thầu nhân 
công xây dựng, chính điều này, vô hình đã thúc đẩy công ty dịch vụ lao động có 
những hành vi vi phạm, xâm hại quyền và lợi ích của người lao động. 
3. Cần tăng cường quản lý giám sát   
Hiện nay, số lượng các doanh nghiệp thi công xây dựng đã nhiều, nhưng đội ngũ 
lao động còn lớn hơn, điều này đồng nghĩa với việc càng làm tăng thêm áp lực 
công việc đối với các cơ quan quản lý giám sát. Nhưng do hạn chế cả về nguồn 
tài lực và nhân lực, nên cơ quan quản lý an toàn không thể nghiêm ngặt giám sát 
đối với từng công trường thi công, cũng không thể nắm được toàn bộ và chi tiết 
tình hình bảo hộ  đối với từng người lao động. Có một số nhân viên quản lý còn 
thiếu tinh thần trách nhiệm trong công việc. Khi người lao động gặp  các trường 
hợp cần có sự giúp đỡ như: tranh chấp trong công việc, tai nạn lao động phải bồi 
thường… thì giữa các phòng ban lại xảy ra hiện tượng cãi vã lẫn nhau. Một số 
cán bộ thực thi pháp luật, do không chú trọng học tập và nghiên cứu nâng cao 
nghiệp vụ, nên trình độ nghiệp vụ, phẩm chất hành chính và năng lực thực thi 
của họ cũng ngày càng giảm sút. 
III. Đề xuất các đối sách  
1. Tăng cường công tác bảo hộ lao động      
Doanh nghiệp thi công xây dựng cần duy trì một khái niệm cơ bản: Quý trọng 
sinh mạng, bảo vệ sinh mạng và thực hiện triết lý lấy con người làm gốc trong 
công tác quản lý. Theo quy định, trong công tác quản lý lao động, nhất thiết phải 
cẩn thận khi tuyển dụng lao động. Một mặt phải lưu ý tới vấn đề độ tuổi lao 
động, đảm bảo người lao động trong ngành Xây dựng phải có độ tuổi nhỏ nhất 
là 16 tuổi và cao nhất là 55 tuổi. Mặt khác, trước khi tuyển dụng lao động vào 
làm việc, các đơn vị thi công xây dựng phải quan tâm triển khai công tác kiểm 
tra sức khỏe, nếu người nào có bệnh truyền nhiễm hoặc sức khỏe không đáp ứng 
với công việc trong ngành xây dựng, thì không tuyển dụng. Đơn vị thi công xây 
dựng  cần phải tăng thêm kinh phí vào an toàn sản xuất và trang bị bảo hộ lao 
động đạt tiêu chuẩn chất lượng cho từng người lao động; từng bước hoàn thiện 
môi trường thi công, thiết lập hệ thống mạng, tuyên truyền an toàn sản xuất và 
có các bảng biểu cảnh báo tai nạn, làm sao xây dựng một bầu không khí chỉ có 
an toàn sản xuất. 
2. Chú trọng công tác bồi dưỡng an toàn sản xuất trong xây dựng cho người 
lao động  
Khi đơn vị thi công xây dựng thực hiện bồi dưỡng kiến thức về an toàn, cần lưu 
ý nội dung bài giảng phải phù hợp với năng lực thực tế của người lao động, 
không áp dụng dập khuôn, chú trọng tới thực tiễn, đào tạo kỹ năng bảo hộ lao 
động. Trong quá trình đào tạo, đơn vị sử dụng lao động cần tạo hứng thú cho 
người lao động trong quá  trình học tập, có thể áp dụng các phương pháp giáo 
dục hiện đại, giảng dạy thông qua các đồ họa, để người lao động dễ dàng tiếp 
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thu kiến thức, nắm bắt kỹ năng. Sau khi kết thúc lớp bồi dưỡng, đơn vị sử dụng 
lao động sẽ tổ chức sát hạch nghiêm ngặt, người nào đủ điều kiện mới được 
tuyển dụng. Công tác bồi dưỡng an toàn sản xuất không phải là một nhiệm vụ 
ngắn hạn, mà nó phải được duy trì  tại các doanh nghiệp xây dựng trong quá 
trình sản xuất hàng ngày, là một công việc phải thực hiện lâu dài, về vấn đề này, 
đơn vị thi công phải thiết lập một cơ chế đào tạo và bồi dưỡng có hiệu quả lâu 
dài. 
3. Tích cực mở rộng thị trường bảo hiểm ngành xây dựng     
Bảo hiểm xây dựng là bảo hiểm tài sản các công trình xây dựng. Một mặt, nó có 
lợi trong việc bảo vệ lợi ích của tất cả những người đang thực hiện công việc 
trong các công trình xây dựng, mặt khác, nó là phương tiện cần thiết để hài hòa 
các mối quan hệ và lợi ích giữa các bên liên quan. Các cơ quan chủ quản cần 
tăng cường tuyên truyền về bảo hiểm lao động, để các doanh nghiệp xây dựng 
tham gia. Đơn vị thi công cũng cần tăng cường nhận thức về rủi do, tích cực 
tham gia bảo hiểm lao động, thông qua nhiều kênh khác nhau giảm gánh nặng 
rủi ro, nâng cao chất lượng thi công, qua đó cũng góp phần vào công tác bảo hộ 
cho từng người lao động trong quá trình thực hiện dự án. 
Do dự án xây dựng không có tính cố định, nên cũng có thể nhận thấy tính lưu 
động và phân tán trong đội ngũ lao động, vì vậy, ngay cả thi khi tham gia bảo 
hiểm, nhưng nếu họ rời khỏi nơi này và đến một tỉnh thành khác làm việc, thì họ 
không thể mang theo bảo hiểm xã hội. Nếu mở rộng thực hiện giao dịch bảo 
hiểm xã hội trên một tấm thẻ IC, như vậy có thể tiết kiệm cả nhân lực và vật lực, 
bảo vệ hiệu quả quyền và lợi ích hợp pháp cho người lao động. 
4. Thúc đẩy phát triển cơ cấu an toàn trong sản xuất  
Trong nhiều năm qua, công tác an toàn xây dựng tại CHLB Đức liên tục được 
cải tiến, luôn đứng vị trí hàng đầu ở châu Âu về chất lượng sản xuất và đây là 
quốc gia mà Trung Quốc cần học hỏi kinh nghiệm. Trước khi thi công, các 
doanh nghiệp xây dựng ở Đức thường mời các công ty tư vấn an toàn kiểm tra 
môi trường thi công, qua đó sẽ đưa ra đánh giá cấp độ an toàn, đồng thời còn 
cung cấp dịch vụ an toàn kỹ thuật và giảng viên đào tạo, nhằm giảm phát sinh 
các sự cố rủi ro cho doanh nghiệp. Công ty tư vấn an toàn là một công ty chuyên 
cung cấp dịch vụ an toàn sản xuất trong ngành xây dựng. Nếu thiết lập công ty 
tư vấn an toàn, chắc chắn sẽ giảm tỷ lệ phát sinh các sự cố cho doanh nghiệp. 
5. Cơ quan quản lý giám sát an toàn cần tăng cường trách nhiệm 
Khi cơ quan quản lý an toàn chọn nhân tài, cần thực hiện  kiểm tra nghiêm ngặt, 
định kỳ bồi dưỡng và tổ chức thi cho nhân viên, nhằm nâng cao năng lực quản 
lý, tăng cường kỹ năng chuyên nghiệp, nâng cao nhận thức. Cơ quan chủ quản 
cần tập trung vào công tác tuyên truyền giáo dục pháp luật trong khu vực nông 
thôn, cử chuyên gia đến gần với các đội ngũ lao động, để tuyên truyền kiến thức 
cơ bản về pháp luật, đặc biệt là phổ cập kiến thức pháp luật về mối quan hệ giữa 
những người lao động và an sinh xã hội. Tận dụng và phát huy chức năng giám 
sát thông qua mạng lưới truyền thông, đôn đốc các đơn vị thi công tự giác thực 
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hiện đầy đủ các quy định của pháp luật. Đối với những người có trách nhiệm 
nhưng vì quản lý lỏng lẻo gây tai nạn nghiêm trọng, cần phải xử lý theo quy 
định của pháp luật, truy cứu trách nhiệm; đối với những đơn vị phát sinh sự cố, 
trong cùng thời gian bồi thường thiệt hại kinh tế, vẫn phải căn cứ vào tình tiết 
nặng nhẹ, thu hồi giấy phép an toàn. 
An toàn sẽ có hiệu quả, chỉ khi các doanh nghiệp biết chú trọng tới cuộc sống an 
toàn của người lao động; chỉ có thực hiện tốt công việc bảo hộ cho người lao 
động, như vậy mới có thể duy trì sự hài hòa và công bằng với xã hội. 
 

Trần Nhàn 
Tổng Công ty xây dựng và lắp đặt Nam Thông 
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